Platebni podminky My-Chess.com

Platby

Zpusob platby si UZivatel vybere pfi vyplfiovani objednavkového formulare.

Po odeslani formulare pfesméruje systém UZivatele na dalSi stranku dle zvoleného
zpUsobu platby. Platba je Uspésné dokoncena zobrazenim potvrzujici zpravy a jejim
zaslanim emailem. V pfipadé nelspésné uhrady je UZivatel informovan zpravou
zobrazenou na platebni strance.

Platebni metody jsou napojeny na platebni branu spolecnosti GOPAY s.r. o.,
se sidlem Plan4 67, 370 01 Ceské Budé&jovice, IC: 260 467 68, ktera poskytuje
technologii bezpe¢ného zpracovavani online plateb. Cisla platebnich karet,
kreditnich karet a hesla k elektronickému bankovnictvi zadavate pomoci
Sifrovaného kanalu spole€nosti GOPAY s. r. 0., se sidlem Plana 67, 370 01 Ceské
Budg&jovice, IC: 260 467 68. S udaji platebni karty GoPay naklada podle
mezinarodniho bezpecnostniho standardu PCI-DSS Level 1 (jedna se o nejvyssi
uroven datové bezpecnosti v sektoru zpracovavani platebnich karet).

Opakovana mésicni platba

V pripadé, ze predmétem koupe je licence ,My-Chess Premium" s pravidelnym
mésicnim poplatkem, vyuziva Provozovatel k uhrazeni predplatného automatické
opakované platby kartou (tzv. reccuring payments). Potvrzenim prodejniho
formulare se UZivatel zavazuje hradit pravidelné mésicni platby ve vysi zfetelné

a jasné uvedené na objednavce (maximalné 3.000 K¢ rocné nebo ekvivalent

v eurech) a to po celou dobu trvani pfedplatného (vySe poplatku je fixni po celou
dobu trvani predplatného). Potvrzenim prodejniho formulare UZivatel dava
souhlas, aby predplatné (v pfedem jasné uvedené vysi) bylo kaZzdych 30

dni (pocinaje datem objednavky) automaticky vyuctovano k tizi platebni karty
UZivatele, jiz byla provedena prvni Uhrada, a to po celou dobu trvani predplatného
prémiové licence (frekvence opakované platby je fixni).

Opakovana rocni platba

V pripadé, ze predmétem koupe je licence "My-Chess Premium" s pravidelnym
ro¢nim poplatkem, vyuziva Provozovatel k uhrazeni predplatného automatické
opakovaneé platby kartou (tzv. reccuring payments). Potvrzenim prodejniho
formulare se Uzivatel zavazuje hradit pravidelné rocni platby ve vysi zfetelné

a jasné uvedené na objednavce (maximalné 3.000 K¢ ro¢né nebo ekvivalent

v eurech) a to po celou dobu trvani pfedplatného (vySe poplatku je fixni po celou



dobu trvani predplatného). Potvrzenim prodejniho formulare UZivatel dava
souhlas, aby predplatné (v pfedem jasné uvedené vysi) bylo kazdych 365

dni (pocinaje datem objednavky) automaticky vyuactovano k tizi platebni karty
UZivatele, jiZ byla provedena prvni Uhrada, a to po celou dobu trvani predplatného
prémiové licence (frekvence opakované platby je fixni).

Upozornéni na automatickou platbu

V pfipadé, Ze objednavka podléha opakované platbé, Uzivatel je vZdy jasné
informovan na prodejni strance produktu o vysi pravidelného mési¢niho/ro¢niho
poplatku. V pfipadé, ze Uzivatel potvrdi objednavku, kterd opakovanou platbu
zahrnuje, zasle mu Provozovatel do dvou pracovnich dnli od provedeni prvni platby
potvrzeni o nastaveni opakované platby prostfednictvim e-mailu uvedeného pfi
registraci UZivatele.

Ukonceni predplatného prémiové licence a zruSeni automatické platby
Obnovu predplatného prémiové licence maze UZivatel kdykoliv ukoncit v sekci
systému ,Upravit profil” — ,My-Chess Premium” — ,ZruSit obnovu®. V pripadé
nejasnosti kontaktujte zakaznickou podporu na adrese info@my-chess.com.
Ukoncenim predplatného prémiové licence je pravidelna platba zruSena a poplatek
nebude nadale uctovan. Ukoncenim predplatného prémiové licence se Uzivatel
vzdava vSech vysad a vyhod, které mu predplatné prinaselo. V pfipadé zruSeni
predplatného bude prémiova licence, po vyprseni uhrazené doby predplatného,
ukoncena.



